
 

Notre MISSION 
Travailler en partenariat afin 
que les enfants et les jeunes 
aient des familles qui leur 
procurent soutien et sécurité 

Notre VISION 
Des enfants, des 
jeunes et des familles 
qui réussissent 
ensemble 

Nos VALEURS 
Le respect, l’inclusivité, la 
responsabilisation, 
l’intégrité et la bonté  

 

Plan stratégique 2019-2024 

Établir et renforcer les relations 

 COLLABORER par le biais d’une vision partagée 
 RÉPONDRE aux besoins des enfants, jeunes et familles au sein d’un système de 

services local  
 AMÉLIORER la communication pour une meilleure compréhension des rôles 
 

Vivre selon nos valeurs 

 PROMOUVOIR la sécurité et le bien-être 
 S’ENGAGER par le biais de communications et de partenariats 
 ANCRER les valeurs dans nos actions pour promouvoir la sensibilité aux 

besoins des familles et communautés 
 

Maintenir les liens des enfants et des jeunes avec leur 
famille, leur langue et leur culture 

 INCORPORER les voix des enfants et des jeunes dans les décisions  
 RENFORCER les familles en visant une réponse et une prévention anticipées  
 FAVORISER les liens entre pourvoyeurs de soins 
 ÉTABLIR des relations qui dureront toute une vie   

            
  

 

 

Amélioration continue de la qualité 

 S’ENGAGER à l'égard de l’excellence du service 
 ACCROÎTRE l’utilisation de l’analyse des données pour favoriser la 

prise de décisions éclairées 
 AMÉLIORER l’efficience et l’efficacité par le biais d’une révision et 

d’une évaluation permanentes des services 
 

Assurer la viabilité financière 

 INFLUER sur le modèle de financement par le biais de revendications auprès 
de l'instance provinciale 

 UTILISER des processus de prise de décisions éclairées  
 EXPLORER les possibilités d'efficiences financières 
 CRÉER des revenus et de nouvelles options de partage des coûts 
 


